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Základy vedení individuálních záznamů o průběhu poskytování služby 

 

Lektor: Bc. Petr Novotný, DiS. 

Akreditace: A2025/0616-SP/PC/VP 

Cílová skupina: soc. pracovník, pracovník v soc. službách, management 

Místo konání: v prostorách objednavatele nebo školicí místnosti v centru Brna 

Počet hodin: 8 

Maximální kapacita: 20 osob 

Forma: kombinovaná 

Druh: základní 

Cena: 15 000,- plus DPH 

 

 Kurz v rozsahu 8 hodin je zaměřen na sociální pracovníky, metodiky, pracovníky  

v přímé péči a případně další členy multidisciplinárního týmu.  

 

 Objasňuje zákonnou povinnost poskytovatele sociální služby vést písemné individuální 

záznamy o průběhu poskytování služby. Poskytne základní odpovědi a praktické rady, 

zkušenosti a názorné příklady dobré i té ne příliš dobré praxe ve sdílení informací o 

průběhu poskytování služby. 

 

 Účastníci se dozví, jaké věci mohou být podstatné pro zachycení důležitých událostí a 

situací v práci s klientem, jak lze zaznamenávat a strukturovat zápisy způsobem, který 

je opravdu individuální, nestigmatizující a pokud možno nehodnotící. 

 

 Kurz je koncipován prakticky a pracuje se zápisy o průběhu služby vycházející  

z reálných situací. Zaměřuje se na ukázky, nácviky a dotazy účastníků k jejich žité 

praxi. 
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